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مقدمة
في السابق، كان المواطنون يسحبون المال من البنوك ثم يذهبون إلى شركات

.الخدمات أو الدوائر المختلفة لدفع الفواتير والرسوم والضرائب
منذ عام 2014م أصبح بالإمكان إنجاز هذه العمليات في أي زمان ومكان عبر نظام

 (eFawateerCom) .ًعرض وتحصيل الفواتير إلكترونيا
هذا النظام يخدم الأفراد والمؤسسات الحكومية والخاصة، وساهم في تحسين

.الخدمات للعملاء دون مراجعة عدة جهات
:من أهم أسباب اعتماده

سعي البنك المركزي الأردني ومجلس المدفوعات الوطني لتطوير القوانين
والسياسات الخاصة بأنظمة الدفع.

.مواءمة هذه القوانين مع المعايير الدولية وأفضل الممارسات المالية
وضع التشريعات والترتيبات اللازمة بالتعاون مع الجهات ذات العلاقة لضمان

.كفاءة أنظمة الدفع وفاعليتها
.تعزيز الإشراف والرقابة على هذه الأنظمة


