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 استخدامه اتظام إي فواتيركم وآلينالموضوع: 

 عاشرالالصف: 

 ثقافة ماليةالمبحث: 

  الأستاذ بلال السعايدةإعداد: 

 

 السؤال الأول:

 .اذكر أهم مقدمي خدمة الدفع الالكتروني لنظام إي فواتيركم

 .البنوك -1
 .بطاقات الائتمان -2
 .مكاتب البريد -3
 .المراكز المالية المعتمد لدى البنك المركزي -4

 

 :الثانيالسؤال 

 .لكترونيمن استخدام نظام الدفع الإ الاقتصاد الوطنيتعود على  ياذكر الفوائد الت

فع لكترونية بالانتقال من الدفع النقدي إلى الدتوفير بنية تحتية صلبة للحكومة الإ -1
 .لكترونيالإ

 .وزيادة فاعلية الخدمات ،زيادة الإنتاجية ،وتقليل الوقت المهدر -2
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مليتي الدفع لما يوفره النظام من تسهيل ع ؛الكترونية وتنميتهالتحفيز لتبني التجارة الإ -3
 .والشراء

 

 :الثالثالسؤال 

 .يلكترونمن استخدام نظام الدفع الإ البنك المركزي الأردنياذكر الفوائد التي تعود على 

 تقليل استخدام النقد في المملكة عن طريق الانتقال إلى الدفع الالكتروني -1
 المدفوعات الالكترونية تحقيق درجة أعلى من الثقة والأمان في -2
حماية المستهلك،وتوفير نظام صديق للبيئة وذلك بالاستغناء عن الانتقال بالسيارات  -3

  أو وسائل النقل العام

 

 :الرابعالسؤال 

 .لكترونيمن استخدام نظام الدفع الإ المواطناذكر الفوائد التي تعود على 

 .توفير الوقت والمال والجهد -1
  .الخدمة نتيجة التأخر بالدفع تقليل فرص انقطاع  -2
 .فاعلية الخدمة وموثوقيتها وتحقيقها لدرجة عالية من الثقة والأمان -3
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 :الخامسالسؤال 

 .من استخدام نظام الدفع الالكتروني البنوكاذكر الفوائد التي تعود على 

 .القدرة على تقديم خدمات ذات قيمة مضافة جديدة -1
 .تعزيز خدمة العملاء وصورة البنك -2
 .تخفيف أعباء العمليات عن البنوك باستخدام خدمة مركزية -3

 

 :السادسالسؤال 

 من استخدام نظام الدفع الجهات المقدمة للخدمة ) المفوترين(اذكر الفوائد التي تعود على 
 .لكترونيالإ

 .تحقيق وفر عالي وتحصيل أسرع -1
  .انخفاض كلفة التحصيل -2
 .زيادة نسبة التحصيل -3
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 :السابعالسؤال 

 .حساب جديد على تطبيق إي فواتيركمع خطوات إنشاء تتب
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 :الثامنالسؤال 

  .تتبع خطوات تسديد فاتورة كهرباء بعد الدخول لنظام إي فواتيركم

  .والرقم السري البريد الالكتروني أوالدخول للتطبيق من خلال رقم الهاتف  -1
  .النقر على قائمة الاستعلام والدفع -2
دون برقم الملف المكتوب على الفاتورة  وإدخالالأردنية الكهرباء  الدخول إلى شركة -3

 .)فقط أرقام(فواصل 
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 النقر على دفع بعد ظهور المبلغ المستحق -4

    

               
 

ن خلال معمولة  أي بكان يوجد رصيد حساب بنكي لتجن  إذااختيار طريقة الدفع المباشر  -5  
  .البطاقات
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 نك الخاص بحسابك .يار البتاخ-6

 



 

8 
 

 ثم النقر على متابعةرقم الحساب البنكي الخاص  إدخال-7

 
 ثم النقر على دفع SMSالة إدخال الكود الوارد من البنك من خلال رس-8

 



 

9 
 

 ظهور رسالة لتأكيد نجاح العملية -9

 
 

 

 تمنياتنا لكم بالتوفيق

 إعداد الأستاذ بلال السعايدة

 


